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Program drugega usposabljanja: 1zvedba

9.00 Registracija

9.30 Kratek povzetek in pregled izzivov

10.30  Odmor za kavo

10.45  Tehnologije in dobre prakse

1145  Interpretacijski nacrt in scenarij izkusnje
12.30  Kosilo

13.15 Izvedba projektov in naslednji koraki
1415  Zakljucek
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Uvodni pozdrav MGRT
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Kratek povzetek
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DIGITALNO
INOVIRANJE
KULTURNE
DEDISCINE

Priro¢nik za turisticne destinacije

Vabljeni k pregledu!
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Register nepremicne
kulturne dediscine
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Primeri digitalnego i mowranJa KD ze obstaJaJo

TR

Igrani video s simulirano rekonstrukcijo AR izkusnja v Zicki kartuziji, Regijski promocijski center
gradu Rihemberk, Branik Slovenske Konjice EXPANO, Murska Sobota
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= Virtualni muzej rudarstva VR in AR izku$nja na Starem .
4. dritl, Trbovlje gradu, Celje Pobeg iz rudnika, Trbovlje

\



5 dobrih razlogov za digitalizacijo
kulturne dediscine

Privabljanje novih Ohranjanje kulturne dediscine Vedja interaktivnost
v digitalnem svetu

Odpiranje priloznosti za Preusmerjanje obiskovalcev
kreativne industrije na nove destinacije

©2019 ARC)TUR



Identifikacija
dediscinskih objektov
in zgodb

Digitalizacija

Lansiranje in
promocija

©2019 ARCITUR

Razumevanje obstojecih in
zelenih obiskovalcev

Identificiranje kulturne dediscine
za vkljucitev

Podrobno razumevanje vkljucene kulturne
dediscine

Identificiranje omejitev

Ideja izkusnje

Identificiranje sporocila/storitve

Oblikovanje izkustvene poti
(scenarij storitve)

Digitalni zajem

Obdelava

Razvoj interaktivne izkusnje

Testiranje in nadgradnje

Priprava promocijskih gradiv

Digitalni marketing

Sodelovanje v nacionalni kampanji

Posredovanje datotek digitizirane kulturne
dedis¢ine MGRT

Proces G
Inoviran,

ligitalnega
ja kulturne

dediécine

Na proces digitalnega inoviranja lahko gledamo
kot na tristopenjski proces: oblikovanje izkusnje,
Implementacija in lansiranje.



1.Korak

Identlﬁkacua dediscinskih objektov in zgodb
« Razumevanje obstojecih in Zelenih obiskovalcev

« Identificiranje kulturne dediscine za vkljucitev

« Podrobno razumevanje vkljucene kulturne dediscine

« Identificiranje omejitev

« Ideja izkusnje

- Identificiranje sporocila/storitve

+ Oblikovanje izkustvene poti (scenarij storitve)

Prvo usposabljanje.
<_¢)
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2 .Korak

Dlgltallzacua
» Digitalni zajem
* Obdelava
- Razvoj interaktivne izkusnje
+ Testiranje in nadgradnje

Vec danes.

\



3.Korak

LanS|ranJe IN promocija
* Priprava promocijskih gradiv
» Digitalni marketing
» Sodelovanje v nacionalni kampanji
« Posredovanje datotek digitizirane kulturne dedis¢ine MGRT

Vec¢ na tretjem usposabljanju.

—
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...—10.30:

Kje vas cevelj zul1?

$%)
(
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10.45-11.45:

Tehnologije in dobre prakse

$%)
(
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DIGITALIZACIJA

Digitalni zajem

i ®
S

L >

POSODOBLJENE
Tehni¢ne smernice so dostopne na:
https://tourism4-0.org/articles-papers-and-guidelines/
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Kdaj katero tehnologijo?

1.000.000
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Odlocitev, katero tehnologijo bomo
uporabili, je odvisna od velikosti objekta
in Zelene natancnosti. Grafika okvirno
prikazuje primernost tehnologij.

100.000
o

10.000

® Fotogrametrija s tal/lasersko skeniranje z
rocnimi in Faznimi skenerji

@ Satelitski posnetki

Fotogrametrija iz zraka/lasersko skeniranje iz
® zraka

1000

100

® Roénaizmera
O @ Geodetske meritve

® Globalni navigacijski
satelitski sistem

10

4

0,1m 1m 10m 100 m 1km 10 km 100 km 1000 km

Povzeto po: Historic England. 2018. 3D Laser Scanning for Heritage: Velikost objekta
Advice and Guidance on the Use of Laser Scanning in Archaeology

and Architecture. Swindon: Historic England.
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grad Loremlpsum

~ dostopnost, primerna oprema
y pregled terena
Q pridobivanje potrebnih dovoljen]
1zbor opreme (terestricni skenerji, droni, GNSS)
\\ lidar, foto kamera, IR
C’)‘ pogoji skeniranja (viemenske razmere, EMR motnje, GM geomagnetne
W'l motnje, GPS signal) soncne nevihte

o
X2 plan skeniranja (waypoints, grid)
X geolociranje in referencne tocke
GNSS-RTK, omrezja SIGNAL kolocirane postaje

varnost
1zvedba skeniranja

. / obdelava podatkov (SW in HW oprema, licence)
lA.l postprodukcija (maskiranje, korekture na foto)
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https//skifb.ly/6 ODXME
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3D vs. 360-stopinjska
Fotografija

360°

tocka (xyz) v 3D prostoru pika (xy) na 2D ploskvi v plascu krogle

Digitalna kopija objekta s tocnimi 3 dimenzijami Digitalni posnetek v 2 dimenzijah

Omogoca 3D tisk Ne omogoca 3D tiska

Interakcija z objektom (vrtenje, povecevanje ...) Ne omogoca interakcije z “objektom”

Premikanje v globino Zahteva spajanje vec 360-posnetkov za vtis “premikanja” po
prostoru, virtualni 360VR sprehodi

Neomejna velikost, natancnost in zoom Omejena velikost, natancnost in zoom

Doseze fotorealizem Doseze fotorealizem

Uporabnost za VR in AR /

©2019 ARCITUR



360° fotografija / video

osnovni gradnik = pika (px)
http://3dstock.eu.arcturnet/360/Rihemb
erk tour/index.htm

360 VIDEO

rendering = prikaz 3D slike na 2D mediju
osnovni gradnik = tocka (xyz)

povezani to¢ki = rob (daljica)

ve€ povezanih robov = poligon

VIRTUAL REALITY poligonska mreZza = solid model
https:/skfb.ly/60XME

3D model

—


http://3dstock.eu.arctur.net/360/Rihemberk_tour/index.htm
https://skfb.ly/6OXME

solid 73‘D model

oblak tock =~ teksture

Sestava 3D modela

Sestava 360° fotografije

..pika

©2019 ARCITUR



Matterport & co

« vizualizacija in 360° sprehodi tipa Google streetview po prostorih ali dokumentiranje prostorov,
ne kot orodje za 3D skeniranje objektov.

« HW+SW

« enostavna uporaba opreme

« nizki stroski izvedbe 360° foto/m? po prostorih

« ,sprehodi” gostujejo na matterport streznikih (licence, lastnistvo)

« nikontrole nad kon¢nim izdelkom (post obdelava posnetkov)

« rezultat ni 3D objekt po priporocilih

primer na:
https://my.matterport.com/show/?m=ABi2h48FpDC&fbclid=IwAR2D14
KpyB056XDwYtxd7ut83m]_9XvUKHphY6KwWATrEHVVvyu-z37Z6XA43JU

©2019 ARCITUR
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Simulirana
rekonstrukcija
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Na kaj smo pozorni pri simulirani rekonstrukciji?

« Na podlagi utemeljenih dejstev!

« Zadostna koli¢ina in kakovost informacij o nekdanjem stanju

« Zmerna uporaba posebnih efektov in filtrov (npr.: overfiltered photos...)
« Jasnaloc¢nica med v dejstvih podprto rekonstrukcijo in Spekulacijo

Spekulacija ali resnica?

HANG

AREA SACRA DI LARGO ARGENTINA (TEMPLE B) — [TALY PP e
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« Optimizacija modelov za
zmogljivost in potencial naprav (za
3D tisk, za VR ocala ...)

« Optimizacija modelov za prenos
podatkov

« Primerna vizualizacija (npr.
osvetlitev modelov, sencenje ...

« Intuitivna uporabniska izkusnja
(predvidljivi gibi in ukazi, sprotna
pojasnila in navodila ...

pri optimizaciji pazi:

« natancnost/locljivost modelov

« natancnost/locljivost tekstur

« napake na povrsinah

« napake narenderingu — lomljenje
svetlobe na napakah po 3Dmodelu

©2019 ARC)TUR



Posredovanje datotek MGRT

Datoteke 3D modelov digitiziranih enot kulturne dedié&ine (ESD) pripravite skladno s

spodnjimi usmeritvami:
* Model najbo v merilu 111

» Brez zunanjih vti¢nikov (3rd party plug-ins)

» PriloZen predogled renderja v .jpg formatu 1200 x 1200 pik

» Priporocljiv izvoz v ve¢ podprtih 3D formatih (glej spodaj)

- PriloZene optimizirane teksture v .jpg, .png, .tif formatih (Pri uporabi Wavefront (OBJ) formata, je priporocljivo vkljuéiti (MTL)
material library file)

* Priporocljiva je uporaba ¢im manjsega Stevila tekstur

* Priporocljiva je optimizacija mreze modela z redukcijo poligonov

« Struktura modela: mesh

Shranjevanje digitalnega 3D modela

- formati: 3DS (.3ds), Alias Wavefront (.obj), Autodesk Filmbox, FBX (.fbx), Blender (.blend), Stereolithography, Standard
Tessellation Language (.stl, .sta)

« Stiskanje datotek: zip, rar, 7z

Datoteke 3D modelov digitiziranih enot kulturne dedis¢ine (ESD) posljite skupaj z

metapodatkovnimi zapisi (EDM) na USB kljucku na naslov:
Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo, Direktorat za turizem, Kotnikova 5, 1000 Ljubljana. Poleg datotek kljucu
priloZite besedilno datoteko s kolofonom (naziv enote, ESD Stevilka, destinacija, avtor, narocnik).

POSODOBLJENE
Tehni¢ne smernice so dostopne na:
https://tourism4-0.org/articles-papers-and-guidelines/

©2019 ARC)TUR



Razvoj interaktivne
Izkusnje

[

Virtualni sprehod s 3D objekti Virtualni suvenirji »immersion room"

3D film

VR 360° Film s 3D objekti

Aplikacija obogatene resnic¢nosti

Interaktivna miza s 3d objekti

©2019 ARC)TUR




AR aplikacije za pametne telefone: delovanje na vec operacijskih sistemih, velikost aplikacije,
optimizirani modeli, stroski vzdrzevanja (ne le odpravljanja napak)

Virtualne ture s 3D objekti: nadpovprecna kakovost vizualnih materialov (svetloba, kompozicija,
oprema...)

VR igre: uporabniska izkusnja in scenarij igre (dolzina izkusnje, dramaturski lok/dramski
trikotnik), prilagojeni modeli, kakovost materialov,

Hologrami: strojna oprema, temen prostor, prilagojeni modeli

Interaktivne mize s 3D modeli: uporabniska izkusnja in scenarij (dolzina izkusnje, dramaturski
lok/dramski trikotnik), prilagojeni modeli, strojna oprema (svetilnost, odzivnost)

©2019 ARCITUR



3D tisk: prilagojeni modeli (poraba materiala, uporaba modela)

Film s 3D objekti: snemanje prilagojeno za vstavljanje 3D modelov (kadriranje, osvetlitev,
gibanje kamere)

VR-360 video s 3D objekti: snemanje prilagojeno za vstavljanje 3D modelov (kadriranje,
osvetlitev, gibanje kamere)

Interaktivni zasloni: postavitev v prostoru, uporabniska izkusnja in scenarij (dolzina
1zkusnje, dramaturski lok/dramski trikotnik)

Fiziéne makete: postavitev v prostoru (zunaj/znotraj, povezava na drugo opremo),
prilagojeni modeli, odpornost na poskodbe

Video mapping: Strojna oprema, temen in prilagojen prostor

©2019 ARCITUR
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primernost glede na tip obiskovalca

otroci (0-12 let)

najstniki (12-18 let)

mladostniki (19-30 let)

odrasli (31-60 let)

starejéi (61+)

v Solah

ranljive skupine (gibalno ovirani)
ranljive skupine (slepi in slabovidni)

primernost glede na tip obiskovalca (Falk in Dierking)

Zelo visoka raziskovalci
koordinatorji
Visoka strokovnjakifljubitelji

iskalci izkusenj

Srednja

Nizka

iskalci sprostitve

primernost glede na tip razstave
stalna razstava

posebna razstava

Zelo nizka

potujoca razstava
primernost glede na cilj
doseganje "wow" efekta
izabrazevalni razlogi

privabljanje (dodatnih) obiskovalcev

izboljsanje izkusnje
sploéni zakljuéek (primernost glede na obdobje)

— zdaj
wroku petih let

Povzeko pa: Widmann, 5. 2019, Influence of Mew Media
Technologies on the Success of Museum Exhibitions.
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11.45-12.30:

Interpretacijski nacrt, scenarij 1izkusnje
In 1zvedba

$%)
(
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Imejmo v mislih

Kulturno dedisc¢ino posredujmo na nacin, da je:

1. VKlju€ujoca (ang. »engaging«)

2. Dveh hitrosti

3. Spodbuja razmislek (ang. sthought-provoking«; ‘katharsis’)
4. Primerna za druzbena omreZja (ang. »instagrammablec)

5. Zvezna izku$nja (ang. »friction-less«)

©2019 ARCTUR



Oblikovanje izkustvene poti

Nacela interpretacije kulturne dediscine:

Nacelo: Dostop in razumevanje

Nacelo: Informacijski viri

Nacelo: Pozornost do okolice in konteksta

Nacelo: Ohranjanje avtentichosti

Nacelo: Nacrtovanje za trajnostnost

Nacelo: Skrb za vkljucenost

Nacelo: Pomen raziskovanja, usposabljanj in evalvacije

NO O

* Celotno besedilo je v angles¢ini dostopno na: http://icip. icomos.org/downloads/ICOMOS_Interpretation_Charter_ ENG_04_10_08.pdf

©2019 ARCITUR



Identificiranje omejitev
Poleg soglasij, interesa in gradiv je v vsakem procesu digitalnega inoviranja kulturne
dedis¢ine smiselno identificirati tudi kljucne omejitve — tako fizi¢ne kot interpretacijske.

Nedopustne interpretacije

Kaksne interpretacije zgodovine so nedopustne: neresnicne, netocne, zavajajoce,
preveC poenostavljene, zZaljive?

Nedopustni posegi v nepremicnino

Kateri fizi¢ni (gradbeni, obrtniski, vzdrZevalni) posegi v enoto
nepremicne kulturne dedis¢ine so nedopustni?

Nedopustna igrifikacija

Kaksna igrifikacija je nedopustna: banalizirana, zaljiva, zavajajoca?

©2019 ARCITUR



Univerzalna dostopnost



Spostovanje zakonodaje



Uporabniska po

Primer izpolnjene
uporabniske poti:

— -
. 60) ]

(e)

Zavedanje Interes Premisljevanje Storitev Po izkus$niji
Primeria in tehta razliéne opcije Odloti se za nakup v lokalnem TIC, kjer mu Prehodi pot z uporabo AR aplikacije, ogleduje re- Deliizkusnje in spomine s prijatelji, na
Uporabnikova Brska po spletni strani destinacije Opaziizkuinjo sprehoda z AR ) Pel predstavijo paket z navodili, pomagajo pri konstruirano dedis¢ino, spoznava legende, uziva  druzbenih omrezjih objavi Fotografijo.

.. b e o . P b prezivljanja prostega dne s svojo o= A i ; T e . ]

dejanja in spletnih iskalnikih za namige. aplikacijo za mobilne telefone. SR prenosu aplikacije ter predajo tradicionalno v razgledih (aplikacija identificiraimena vrhov v Se Cez nekaj let spet vrne, takrat s partner-
’ malico. daljavi) in se okrepéa z malico iz lokalnih sestavin. jem/-ko.

s . - . Podstran destinacijske spletne strani Aplikacija deluje kot pomoé€ pri navigaciji, E-novi¢nik z novicami o destinaciji, anketa
Stitne t?cke Spletna _stran desEl =TS, gla_vnl Podstran destinacijske spletne strani z navedenimi prednostmiin Lokalni TIC spoznavanju tock ob poti ter kontaktiranje TICv  za zbiranje povratnih informacij, spletna
In kanali portal z informacijami za turiste ) R . A . Sl

fotografijamiizkusnje primeru nejasnosti. stran destinacije

Uporabnikove "“Kaj poceti, da bodo otroci zadovoljni  “To bi morda bilo primerno tudi “Morda bi sprehod res lahko obogatili “Upamo. da smo se prav odloéili .* “To je res kakovostno preZiveto “pravsmo se odloéili”
misli in se bodo tudi éesa naucili?” zanas.." s tehnologijo ..." [Tz P popoldne zdruZino v naravit” :
Bolegine Kaj izbrati, da bo primerno za Bo aplikacija delovala, kot obljubljajo, Kako zaleti sprehod? Aplikacijo je treba namestiti Morebitne tefave med unorabo

eno popoldne? in bo dovolj zanimiva za otroke? Kje dobiti aplikacijo? na osebni telefon. p

Izstopajoce fotografije in umestitev Dodani video posnetki zadovoljnih upo- Namesto prenosa aplikacije na osebne Lele- Darila in spominki, skrita presenecenja IzkuSnja ima lahko dobrodelni namen,
Pl;lolzp QS 28 na spletne strani (tudi spletno rabnikov; moéna prisotnost na druzbenih Zﬁ:‘;g?ﬁ:ﬂ:ﬁ,ﬂgﬂiﬁmo ;o'i'ii:g% r;';n\;:;.jiz?e';:ian:lg‘:; ?:\:‘iloizgg'- in zabavne uganké, posodabljanje g:gi‘g;lnserid:t:;;: ggnm::;;zfj‘;‘l:i":o:ge
L o oglasevanije) ... omreZjih in deljenje pozitivnih izkusen;j ... P ] p 1o J JahJ P J programske opreme 9 J

nihtock... znanimi obiskovalci ...

©2019 ARC)TUR



Povezovanje z lokalno ponudbo




Unikatna 5-zvezdicna dozivetja

10 vsebinskih kriterijev
8. Trzi ze na tujih trgih

1. "One-stop-shop’ 9. Moznost pitne vode
2. Poslujete vsaj 6 mesecev in licenca za turisticno 10. N1 plasti¢nih embalaz
agencijo (v primeru ve¢dnevnih doZiveti)) 11. Skrb za pravice delavcev, socialno varnost
3. Dozivetje izvaja vsaj 6 mesecev in dostojno placilo
4. Dozivetje je prodajno 12. Odvoz smeti v urbano okolje (Ce je doZivetje
5. Dozivetje je vodeno na podezelju)
6. Informacije in izvedba vsaj Se v angleskem jeziku 13. Visoki standardi reda in Cistoce
7. Najman]j 5 kakovostnih fotografij in video posnetek 14. Izvedba Ze za najmanj 2 osebi

Vec o pogojih in nacinih prijave za 5-zvezdicna dozivetja:

www.slovenia.info f



Unikatna 5-zvezdicna dozivetja

10 vsebinskih kriterijev

(povpre¢na ocena vsaj 8)

1. Lokalno
2. Avtenti¢no
3. Edinstveno
4. Izkustveno
5. Zeleno “Ker gre za doZivetja z mocno izkustveno noto in izrazenim lokalnim
6. Buticno karakterjem, mora biti vecji del doZivetja voden — vkljucevati mora lokalnega in
7 Premium posebej za to dozZivetje usposobljenega vodnika, ki z mocnim osebnim
' angaziranjem poda zgodbo in zagotavlja, da je dozivetje premium kakovosti,
8. Dodana vrednost individualno in buticno.”
9. Desezonalizacija

10. 5-zvezdic¢nost

Vec o pogojih in nacinih prijave za 5-zvezdicna dozivetja:
www.slovenia.info
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13.15-14.15:

Izvedba projektov in naslednji koraki

$%)
(
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Naslednji koraki:

1. Priprava vsebinskih in tehni¢nih
specifikacij projekta

2. Javno narocilo

3. Izborizvajalca

Zakaj ne odlasati?

Na digitizacijo mocéno vplivajo:
« Vremenski pogoji
« Trajanje procesov
« Zagotovljen izvajalec
Vec casa = vec casa za testiranje in Y_v

odpravljanje pomanjkljiivost! ~ 4

a
©2019 ARCITUR



Klju¢ne stvari, na katere je treba
Ditl pozoren pri narocanju

« Kakovost 3D modelov

« Dovolj ¢asa za 1zvedbo

« Licenc¢na oprema in spostovanje zakonodaje (“droni”)
« Vzdrzevanje in garancijski rok

f
[ )
°

(
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13.00-14.00:

Vprasanja in odgovori

$%)
(
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Pridruzite sel

Partnerstvo za Turizem 4.0

Prijave zbiramo na:
https://joinus.tourism4-0.org/sl

@ + www.tourism4-0.0rg
it v E info@tourism4-0.org
SUSTAINABLE Clanov

DEVELOPMENT n www.facebook.com/tourism4.0

G % ALS ﬂ 40 u twitter.com/Tourism4_0

PARTNERSTVO

javni, zasebni in civilni sektor m www.linkedin.com/company/tourismé4-0
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